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Raport privind situatia economico-financiara 
a Societatii Orizont Turism SA
la data de 30.06.2015


1. Introducere :
Societatea Orizont Turism SA este societate pe actiuni inregistrata la Registrul Comertului in data de 16 august 1995 cu J08/863/1995, CUI: RO 7626860, avand ca obiect principal de activitate cod CAEN 5510 – “Hoteluri si alte facilitati de cazare similare”. Actiunile societatii sunt tranzactionate in cadrul sistemului alternativ de tranzactionare ATS administrat de Bursa de Valori Bucuresti.
Capitalul social al societatii este de 56.770.207,50 RON, iar in urma hotararii AGEA nr.7/13.05.2015 va fi divizat intr-un numar de 567.702.075 actiuni nominative si dematerializate, fiecare in valoare de 0,10 lei. Structura actionariatului este urmatoarea :
· SIF Transilvania cu 528.290.500 actiuni, reprezentand 93,0577% din capitalul social;
· FEPER SA Bucuresti detine 37.525.000 actiuni, reprezentand 6,6100% din capitalul social;
· Alti actionari detin 1.886.575 actiuni, reprezentand 0,3323% din capitalul social. 
Societatea Orizont Turism SA deruleaza activitatea in industria hoteliera prin Hotelul Orizont Predeal ce dispune de urmatoarele facilitati :
· Cazare prin 139 camere clasificate la 4 stele, dotate cu mobilier modern : 18 camere single, 96 camere double, 18 camere double executive si 7 apartamente; 
· Centrul SPA : piscina interioara, jacuzzi, sauna uscata, sauna umeda, sauna cu infrarosu, centru fitness, alte servicii : masaje, impachetari, tratamente de infrumusetare corporala si tratamente de infrumusetare faciala; 
· Centrul de conferinte Orizont Forum : 4 sali de conferinta (Postavarul, Piatra Mare, Bucegi si Panorama) complet utilate pentru evenimente corporate. 
· Restaurantul Orizont cu specific international si Restaurantul si Crama Miorita cu specific traditional romanesc; 
· 3 baruri : Lobby Bar; Natura Bar (situat in zona SPA); Cigar Club (in zona de lobby).
· Sunt in curs de amenajare Tea Book la ultimul etaj prin transformarea Sky Bar-ului intr-o zona a iubitorilor de lectura si de asemenea sala Monaco pentru amatorii de gambling.

Conducerea societatii este supravegheata de Consiliul de Administratie format din dl. Mielu Dobrin in calitate de Presedinte al Consiliului de Administratie , dl. Ioan Pascanu si dl. Mihail Voicu in calitate de membrii.
In data de 1 noiembrie 2014 conducerea executiva a Societatii Orizont Turism SA a fost preluata de Dl. Cristian Ciobanu in calitate de Director General. 
2. Raportul Directorului cu privire la activitatea desfasurata, previziuni pentru perioada urmatoare
Principala preocupare a managementului societatii o reprezinta maximizarea veniturilor concomitent cu minimizarea cheltuielilor in vederea eficientizarii activitatii si generarii de profit.
	In acest sens a fost implementat un plan general de actiune pe termen scurt si mediu care prevede actiuni de crestere a veniturilor prin : 
· Inceperea colaborarii efective cu JTI, SelGros, Kaufland si Rewe Romania  prin actiuni corporatiste.
· Incheierea unui parteneriat cu Carrefour iar posibil primul eveniment  in luna august
· Continuarea  parteneriatului cu  EuropaFm (zona cu acoperire nationala), partneriat barter cazare plus spa fara mese si expunerea promotiilor noastre in intervalele cu audienta maxima prin 6 spoturi a cate 30 secunde
· Incheierea unui parteneriat cu InventMedia si expunerea ofertelor noastre in urmatoarele cladiri de office din Bucuresti pt o perioada de 2 luni : FloreascaParkA traffic 6000 de oameni zilnic; companii : Cisco, Tuca si Zbacea Asociatii, Mc Donald's, Actavis, MasterCard, Floreasca Park B trafic 8000 persoane/zilnic; companii Deloitte, IATA, AmRocoEnergy, Saint Gobain , American House trafic 5500 persoane/zilnic:Oracle,Ursus ; Conect Business Park 3 trafic 5500 persoane/zilnic; companii : Gecad, Alcatel, Raiffesein Bank 
· Lansarea conceptului de "Tea Book" prin transformarea Sky Bar intr-o zona dedicata iubitorilor de cultura;
· Personalizarea apartamentelor prin expresoare de cafea, e book-uri si produse cosmetice Bulgari si Chopard
· Conceperea si lansarea la inceputul lunii iunie a pachetelor de vacanta “Vara  2015 la Hotel Orizont “
· Promovarea pachetului Relaxare si Miscare la Hotel Orizont 
· Initierea parteneriatului cu WhichLawyer . Prin aparitia in aceasta publicatie ne adresam exact profilului oaspetului Orizont (studii superioare, urban, venituri peste medie); 
· Lansarea pacheteleor de vara pentru zona Spa prin noile tratamente “cool”.si metode criogene de masaj.
· Initierea de parteneriate cu operatori din Spania, Ucraina si Israel pentru vacanta la ski perioada 3 Ianuarie-15 Ianuarie;
· Promovarea pentru toamna, sezon recunocut pentru evenimente corporatiste a conceptului “Dezvolta-ti afacerea la munte“
· In data de 15 august se va implementa si lansa cardul de fidelitate Orizont,card ce se va baza pe principiul fiecare euro cheltuit generand puncte de loializare.
· In vederea motivarii personalului au fost semnate si demarate 2 contracte pentru cursuri de pregatire. Un prim program pentru pregatirea salariatilor in domeniul comercial, program sustinut din fonduri europene, gratuit pentru unitate. Personalul primeste diploma de calificare in domeniul comercial si o bonusare de 450 RON la finalul cursului. Un al doilea program de pregatire profesionala, in special in sfera vanzarilor si a interactiunilor cu clientii a fost incheiat cu societatea Complete Training, unitate protejata in baza legii nr. 448/2006. (redirijarea fondurilor FNUASS platite la bugetul de stat catre servicii realizate prin propria activitate a persoanelor cu dizabilități, în unități protejate, pe bază de parteneriat, în sumă echivalentă cu suma datorată la bugetul de stat);
· Tot in sfera motivarii personalului si cresterii vanzarilor directe generate de acestia, s-a implementat conceptul “angajatul lunii” cu voucher cadou si “angajatul saptamanii” cu cina romantica la Restaurantul Orizont;
· Au fost demarcate actiunile de mystery shooping si mystery calling prin care toti angajatii au fost testati astfel putand sa evaluam potentialul echipei;
· Au fost stabilite tinte valorice pentru personalul din ambele restaurante, de astfel incat sa dinamizam vanzarile pe segmentul a la carte 

3. Analiza economico - financiara a activitatii la 30.06.2015.
In primele 2 trimestre ale anului societatea a inregistrat rezultat brut pierdere in suma de   690.996 RON, pierdere care a depasit nivelul planificat pentru aceasta perioada a anului cu 230.699 RON. Fata de aceeasi perioada a anului 2014, s-a inregistrat o crestere a activitatii cu 147%, pierderea pe primele 6 luni ale anului 2014 fiind de 1.705.774 RON. 
Atat activitatea de exploatare cat si activitatea financiara au inregistrat cresteri fata de luna aprilie 2014, respectiv : 
· pierdere din exploatare la 30.06.2015 : 200.739 RON; la 30.06.2014 : 1.072.832 RON;
· pierderea financiara la 30.06.2015 : 490.257 RON;  la 30.06.2014 : 632.942 RON.

3.1 Analiza activitatii financiare la 30.06.2015.
La sfarsitul lunii iunie pierderea financiara a fost de 490.257 RON, cu 109.743 RON mai putin decat nivelul planificat.
Aceasta situatie se datoreaza inregistrarii in luna aprilie a unor cheltuieli financiare diminuate fata de nivelul prevazut in BVC ca urmare a :
· Diminuarii dobanzii calculate la liniile de credit ca urmare a rambursarii automate zilnice a soldului contului curent;
· Diminuarea dobanzii calculate pentru obligatiuni ca urmare a diminuarii ratei ROBOR 3M de la 2,93pp la 1,49pp si respectiv de la 2,96pp la 1,36pp. Rata dobanzii calculata pentru obligatiuni se modifica anual, in luna aprilie in functie de ROBOR 3M la care este aplicata o marja fixa de 2pp. Valoarea obligatiunilor emise este de 4.982.900 RON cu scadenta in luna mai 2018.
· Diminuarea cheltuielilor cu dobanzile bancare ca urmare a semnarii actelor aditionale pentru diminuarea dobanzii la creditele contractate cu 3 pp.
In prezent sunt contractate 3 credite respectiv : 
- credit de investitii sold initial 6.929.034,79 RON, sold la luna mai 2015 : 6.277.585,09 RON, rata dobanzii lunare 5.97% (ROBOR 3M+4,5pp) scadenta in ultima zi a lunii, rata lunara 59.222,70 RON scadenta in ziua de 12 a lunii, comision anual de gestiune credit 1% aplicat la sold, achitat in luna aprilie 2015 63.960,30 RON.
- 2 linii de credit in suma de 660.000 RON si 2.800.000 RON, rata dobanzii lunare 5,41% (ROBOR 3M+4pp) scadenta in ultima zi a lunii, comision de prelungire linii de credit 1% la valoarea integrala a liniilor calculate prorata, achitat in luna mai 28.833,33 RON ca urmare a prelungirii liniilor de credit pana la 11.03.2016.
Economia lunara fata de 2014 rezultata din diminuarea dobanzilor la credite si diminuarea dobanzilor la obligatiuni este de aproximativ 53.000 RON :
- cheltuieli financiare mai 2014 : 119.240 RON, cheltuieli financiare mai 2015 : 65.988 RON;
- cheltuieli financiare iunie 2014 : 116.613 RON, cheltuieli financiare iunie 2015 : 63.677 RON;

3.2 Analiza activitatii operationale la 30.06.2015.
La 30.06.2015 activitatea de exploatare se situeaza pe pierdere 200.739 RON, cu 340.442 RON mai putin decat nivelul planificat pentru aceasta perioada a anului, si in crestere cu 872.093 RON fata de anul 2014.
In structura , veniturile din exploatare s-au realizat in proportie de 93% fata de nivelul planificat in BVC, iar cheltuielile din exploatare in proportie de 99% din propunerile pe anul 2015.
Pe centre de profit situatia se prezinta astfel :
3.2.1 Activitatea de cazare :
Activitatea de cazare se situeaza pe un trend ascendent fata de anul 2014, inregistrand la finalul primelor 2 trimestre un profit de 506.922 RON , fata de 222.521 RON la 30 iunie 2014.
Veniturile din activitatea de cazare in primele 6 luni ale anului 2015 au fost de 1.963.869 RON, in crestere cu 18% fata de aceeasi perioada a anului precedent. Gradul de ocupare cumulat pe anul 2015 a fost egal cu gradul de ocupare pe anul 2014 (41% in ambii ani), iar numarul de clienti cu 845 mai multi in anul 2015 fata de anul 2014, inregistrarea unor  venituri mai mari din activitatea de cazare s-a datorat politicii de preturi practicate, cu    tarife bine calibrate pe sezonalitate si facilitati oferite. Astfel venitul/loc ocupat in anul 2015 a fost de 477 RON fata de 437 RON in anul 2014. In linii generale, strategia de preturi vizeaza orientarea catre oferte tip pachete de produse si servicii oferite si cresterea ponderii rezervarilor prin receptie si site propriu in total rezervari. 
Fata de nivelul prevazut in BVC, veniturile din activitatea de cazare au fost realizate in proportie de 82%, ca urmare a nerealizarilor inregistrate in luna martie si trimestrul II al acestui an. 
Cheltuielile inregistrate in activitatea de cazare in primele 6 luni ale anului au fost de 1.456.947 RON, cu 53.531 RON mai mici decat nivelul planificat in BVC. In structura cheltuielilor sunt depasiri la costurile salariale ca urmare a reorganizarii incadrarii personalului pe centre de profit conform activitatii efectiv desfasurate de acestia si a organigramei aprobate. 
Deasemenea s-au inregistrat depasiri fata de nivelul bugetat la costul materialelor si serviciilor ca urmare a cheltuielilor cu materialele consumabile oferite clientilor si cheltuielilor cu decoratiunile de Paste care nu au fost bugetate (Cheltuielile cu decoratiunile de Paste se vor acoperi din cheltuielile prevazute pentru decoratiunile de Craciun care au fost bugetate la suma de 15.000 RON in cheltuielile cu activitatea de alimentatie publica pentru luna decembrie a anului current. Totalul cheltuielilor cu decoratiunile de Paste a fost de 3888 RON, din care 1.667 RON aferente hotelului si 2.221 RON aferente restaurantelor). 
 Deasemenea nivelul  Nivelul “cheltuielilor generale” alocat centrului de profit “Cazare” s-a situat sub nivelul prevazut in BVC cu 163.331 RON.  
  
3.2.2 Activitatea de alimentatie publica :
In primele luni ale anului 2015, activitatea de alimentatie publica s-a aflat pe un trend ascendent fata de aceeasi perioada a anului 2014, fiind influentat atat de cresterea veniturilor cu 62.281 RON , cat si de scaderea cheltuielilor cu 388.997 RON. 
Fata de nivelul planificat in BVC, activitatea de alimentatie publica a inregistrat o pierdere mai mare cu 18.147 RON, datorata alocarii unei cote mai mari a cheltuielilor generale .
Veniturile din activitatea de alimentatie publica  au depasit nivelul planificat cu 10.021 RON  si au fost cu 62.281 RON mai mari decat in anul 2014, ca urmare a practicarii unor tarife mai avantajoase pentru ofertele de grupuri cat si datorita cresterii numarului de clienti din exterior. 
Ca urmare a implementarii incepand cu data de 1 mai a sistemului de gestiune Micros au fost efectuate inventare la toate gestiunile de alimente si bauturi, iar diferenta intre stocul faptic si cel scriptic este de 23.313,14 RON, diferenta neinregistrata in contabilitate la aceasta data.
Deasemenea, avand in vedere existenta unor retete incorecte in sistemul de gestiune micros, scaderea fondului de marfa va fi corectata la luna iunie cu inventarele efectuate la 1 iulie.
In ceea ce priveste cheltuiala cu salariile, aceasta a depasit cu doar 6.919 RON nivelul planificat ca urmare a implementarii unor noi strategii de personal care vizeaza in primul rand stabilitatea echipei si eliminarea riscului inregistrarii unor cheltuieli mari cu plata concediilor neefectuate in cazul desfacerii contractului de munca al salariatilor, precum si programarea si efectuarea concediilor de odihna restante ale salariatilor.

3.2.3 Alte servicii prestate :
Desi in BVC a fost prevazuta pierdere pe acest centru de profit, la jumatatea anului s-a inregistrat un profit de 27.504 RON din alte servicii prestate clientilor.  
Veniturile inregistrate din “alte servicii” au depasit veniturile planificate cu 15%. In structura cele mai mari venituri au fost realizate din serviciile SPA oferite clientilor ca urmare a introducerii si crearii de pachete si proceduri cat mai atractive pentru oaspeti, (masura propusa si realizata din planul de marketing implementat de noul Director General.) Deasemenea o pondere importanta o au serviciile de divertisment ca parte integranta a pachetelor oferite clientilor, inchirierea salilor de conferinta si echipamentelor de sonorizare pentru grupuri si vanzarile de la minibar.
Cheltuielile inregistrate s-au situat sub nivelul planificat cu 2.389 RON.


3.2.4 Concluzii activitatea operationala :
Rezultatele inregistrate la jumatatea anului 2015 arata ca activitatea operationala se situeaza pe un trend ascedent fata de anul precedent, atat din punct de vedere al cresterii veniturilor cat si din punctual de vedere al diminuarii cheltuielilor. Astfel :
- la 30.06.2015 pierderea operationala a fost de 200.739 RON, iar in 30.06.2014 pierderea operationala a fost de 1.072.832 RON;
- la 30.06.2015 veniturile din activitatea operationala au fost de 4.798.735 RON, in crestere cu 8 % fata de 2014;
- la 30.06.2015 cheltuielile din activitatea de exploatare au fost de 4.999.474 RON, in scadere cu 10% fata de aceeasi perioada a anului precedent.
Desi la jumatatea anului rezultatul operational se situeaza sub nivelul planificat pentru aceasta perioada a anului, actiunile cuprinse in planul de marketing pentru perioada imediat urmatoare vor conduce la cresterea semnificativa a veniturilor, respectiv :
· Grupuri Israel – pe toata perioada verii pana in luna octombrie ultimul grup;
· Grupuri nemti – pe toata perioada verii pana in luna octombrie ultimul grup;
· Scoala de vara “Tanarul Petrolist “ in perioada 1-15 august;
· Scoala de vara “Fundatia Leaders” in luna august;
· Grup Taiwan – in septembrie;
· Incepand cu luna septembrie avem programate o serie de actiuni corporatiste si congrese medicale
Avand la baza politicile si strategiile bine conturate in domeniul preturilor, al activitatii de marketing si promovare, al eforturilor in sfera cresterii profesionalismului si motivarii personalului, si nu in ultimul rand masurile care privesc diminuarea si controlul riguros al cheltuielilor de functionare, aplicate intr-o locatie cu potential deosebit asa cum este Hotelul Orizont din Predeal, precum si rezultatele inregistrate in perioada de analiza, conducerea societatii apreciaza ca rezultatele activitatii se vor imbunatati considera.

4. Analiza furnizori - clienti
Efectele cresterii activitatii s-au reflectat si in fluidizarea fluxului de trezorerie, deblocand platile catre furnizori si eliminandu-se intarzierile de plata a drepturilor salariale, a datoriilor catre bugetele locale si de stat si a datoriilor catre banca.
Soldul furnizorilor neachitati la 30 iunie 2015 este de 1.243.978 RON, iar rulajul lunii iunie (furnizori sub 30 zile) este de 376.859,08 RON. Intre furnizori, cu sold de plata si numar de zile de intarziere mari sunt : 
· Henning SRL – furnizor marfuri alimentare cu un sold de plata la 30.06.2015 de 308.661 RON;
· Transilvania Travel - sold de plata la 30.04.2015 de 139.920 RON – se va storna din factura TTSD 13 nr. 12074/31.12.2013 cu suma de 124.000 RON reprezentand cv. comision pachete de Craciun si Revelion neprezentate;
· DAAS Impex SRL – furnizor de servicii de mentenanta – sold la 30.06.2015 : 62.193 RON;
· Euro Educational - sold de plata la 30.06.2015 de 49.285 RON (in luna mai au fost emise bilete la ordin pentru stingerea intregului sold);
· Electrica SA – sold 41.394,14 RON – factura curenta;
· Paulus SRL - furnizor de servicii de mentenanta – sold la 30.06.2015 : 41.407 RON – contract barter pe intreaga suma;
Restul furnizorilor au solduri de plata mai mici de 40.000 RON, au rulaje curente si nu reprezinta un risc pentru societate.
In ceea ce priveste clientii incerti sunt 3 in suma totala de 15.894 RON pentru care s-au constituit provizioane. Pentru clientul Global Events & Production au fost constituite provizioane in suma de 71.967 RON la data de 30.06.2015 , iar clientul a fost trecut in lista clientilor incerti.
Intre clienti sumele cele mai mari de recuperat sunt de la Transilvania Travel : 266.913 RON la 30.06.2015, din care 130.000 RON au fost achitati la inceputul lunii iulie.
Soldul clientilor de incasat la 30.06.2015, excluzand Transilvania Travel este de 201.026 RON , toti clienii fiind in termenul de plata conform contractelor incheiate.



Director General, 				Director Economic,
        Cristian Ciobanu 					      Alina Darie
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